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é¢Quién formo MexicoFIRST?
Mision:

Capital humano de clase
mundial para la industria
nacional y global de

servicios de Tl y BPO,
apuntalando el
posicionamiento de
México como destino

preferido de offshoring.

Consejo Directivo

MexicoFIRST.

Asociacion Civil sin fines de lucro
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¢Por qué MexicoFIRST? CERTIFICACIONES TIC

DE CLASE MUNDIAL

1. 100 mil nuevos
profesionales en BPO y

‘,"“‘ Gobiernos .
.
% . 60 mil con

especializacion y
certificaciones
internacionales

- Gobierno
~ Federal /:>

. 12 mil certificados por
® 0 - 00 °+*0 8¢ ano




¢Como opera Me IRST?

Estrategia de
fomentos y apoyos
de Gobierno

Coordina y articula

Condiciones

Condiciones l,ms . .
inigualables

favorables y de
volumen provistas Socios de

por los dueinos de entrenamiento
tecnologias
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Resultados del Programa /

Capacitaciones
75,426

Certificaciones

61,320 /




¢Como se pueden beneficiar?

* Proyectos Estatales

* Proyectos Universitarios

e Convocatorias Nacionales con 35% - 45% de
apoyo

— Tecnologia

— Inglés y Habilidades Blandas

* Proyectos ad-hoc con 35% de apoyo /

— Via socios de negocios/Canieti
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Oaxaca Nayarit Puebla /Quintana Roo

0.10%  0.40%  190% Qule;t;m 0.08%
— - . (o]

Morelos
0.33%

Michoacan
0.27%

San Luis Potosi
Nuevo Ledn 0.29%

8.37% Tabasco

0.82% 0.40%

Tamaulipas
1.98%

| Tlaxcala
\Ieracruz 0.45%

2.24%

Yucatan

Z
acatecals 0.09%

Hidalgo
1.90%

1.26%

Aguascalientes
3.39%

Baja California
3.65%

Baja California Sur

Guerrero
0.11%

Guanajuato

1.51% Estado de México

23.61%

Distrito Federal
12.89%

Colima %
0.05% Chiapas
(®Coahuila 0.51%
Durango 2.28% Chihuahua

0.31% 0.93%




SISTEMAS OPERATIVOS 4.36% PMI 1.20% VIRTUALI;'A)I6N
0.2
SEGURIDAD 1.96% 4% APPS 2.29%

REDES SOCIALES 0.24% BASE DE DATOS

3.70%
BPO 0.28%

REDES 3.33%

CALIDAD DE
RMATICA 1.15%

SOFT SKILLS 2.16%

COULD COMPUTING

0,
MULTIMEDIA 0.01%
15.88%
ERPs 1.32%

2 @ @9 09 0

PROCESOS 0.76%

FRAMEWORKS 5.63%

® 0o O o T o

INGLES 2.01% CAD / CAM 0.81%
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¢ Y esto, ha ayudado
a la industria ?

-




O e (] C JIl UcC
Tasa de crecimiento | Mejora de 2002 a
Indicador 2002 2012 anual promedio 2012 (cuantas
(2002-2012) veces es mayor)
Valor de mercado (BUSD)/*|  3.95 12.86 14.01% 3.3 veces
Exportaciones (BUSD)/* 1,750 4,940 12.22% 2.8 veces
Unidades econémicas’? 2,095 4,050 7% 1.9 veces
Empleos/ 3 226,000 | 625,000 11% 2.8 veces
|

Centros de desarrollo 4 403 59% 100.8 veces
certificados
Gasto Nacional en TI /5 .
(BUSD) 6.1 15.4 9.70% 2.5 veces
Graduados (ingenieriay | oo 505 | 115000 6% 1.8 veces

tecnologia)




Las certificaciones traen
beneficios tanto a los
individuos como a las
organizacione




»

El 80% de las caidas de
sistemas se deben a
errores humanos

-




El cambio mas importante de puéstos
después de la certificacion es el
incremento de ejecuti




Antes de la Certificacion Después de |a Certia’gién
2%
5%

1% |
3%

m Ejecutivo m Analista mLider de Proyecto m Desarrollador m Soporte/Mantenimiento

® Operacion / Admén de Sistemas = Redes = Seguridad Informatica 1" Notiene Trabajo = Otros



»

El CIO es un puesto cada
vez mas cercano al CEO

-
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Probabilidad de ascender como resultado de |la certifica}/
/

Un Ascenso,
75.90%

Sin Ascenso, /
22.90% Missd
as de Dos /
» Ascensos, 0.40%
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Los egresados después de
la certificacion tuvieron
una mejora en el
sueldo+bonos de 10%

-




Salario + Bonos Salario + Bongs

antes de la Certificacién Después de la Certificacion
0%
|
Salario + Bono Promedio I
=28 Srbio2 Salario + Bono Pl'omedio

$27,410.96

W De $0 a $5,000 M De $5,001 a $10,000 m De $10,001 a $15,000 m De $15,001 a $20,000 /

m De $20,001 a $40,000 = De 540,001 a $60,000 m Mas de $60,000



Sueldos por conocimientos, habilidades,
tecnologias y certificac

A principios del 2013, éstos eran los sueldos
promedio en México de acuerdo al njvel de
conocimientos, tecnologias y certificaciones:

res




Lenguaje
Objective C

Perl
Bash
Node JS
Ruby
COBOL
ABAP
Groovy
Pvython
Java
Javascript
PL/SQL
C#

VB
Delphi

C

PHP

Salario

$29,610
$29,205
$28,852
$28,773
$26,765
$26,307
$26,019
$25,950
$25,023
$22,591
22,417
$22,382
$22,207
$21,375
$21,351
$20,682
$18,647

Pct

2.
.f Y
0%
-4 %
- 1%
.6%
. f Yo
.6%
9%
-4
9%
-1%6
9%
8%
.8%
-1%
9%

2
2

ONW=20O0A~A2NO

15

0%

alarios
Lenguaje de
Programacion

Estudio Nacional de

Salarios Software Guru 2013




Plataforma
OSx

Mainframe
10S

Cloud
Blackberry
Embedded
Java

.Net

Web
Android

Salario
$40.909

$36,986
$36,920
$32,909
$28,233
$27,974
$27,597
$26,647
$25,907
$25,251

Pct
2.6%

3.2%
11.9%
1.8%
2.8%
1.8%
38.3%
36.8%
63.3%
21.5%

alarios
Por Plataforma de
Especializacion

Estudio Nacional de
Salarios Software Guru 2013




Certificacion
Enterprise Architect (SEI, IASA,
Togaf, Zachman)

IBM Websphere

Project Management (PMP)
ITIL

Oracle Applications

Scrum Master

SAP (Cualquiera)

Microsoft Expert (MCPD, MCSD,
MCSE, MCITP)

UML

Business Analyst (CBAP)

SEl / PSP

Oracle Database

Linux

Seguridad (CISSP, Ethical Hacker)
Java

Microsoft Associate (MCTS, MCSA)

Testing y calidad de software (SQA,
ISTAQB)

Appcelerator (TCMD, TCAD)
Cisco (Cualquiera)

Salario

$70,500

$49,492
$47.517
$38.,754
$38,273
$37.,676
$37.010
$35,058

$35,046
$33,577
$32,990
$32,725
$32.671
$32.,072
$30,794
$29.803
$29,256

$28,054
$24,188

Pct
0.7%

1.1%
7.0%
7.9%
1.1%
52%
2.4%
52%

2.7%
1.7%
1.8%
2.3%
3.2%
1.7%
9.9%
S5.7%
2.4%

0.6%
4.6%

alarios
Por Certificacion
obtenida

Estudio Nacional de
Salarios Software Guru 2013




»

Expectativa de
Empleadores y
Resultados Obtenidos

-




Expectativa de Empleadores y Resultados Obtenidos

Organizaciones por certificar empleados

===Qrganizaciones que ya certificaron emplgados
ROI

Aptitudes de Negocio

8

|

o

Conducta /7' Retorno al En

npleado

° Efeatnn.das c® e ® .Pssm.onaml.en? del area




Importancia de las Certificaciones en Tl /

96% 95%

100%
90%
80%
70%
60% SI
50%

40% |

2o 4% 5% NO /
10%

0%
CRERC R BERE BN B RSN R
Recomendaria Promoveria
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Nuevas evidencias — empleados -

Experiencia Sueldo Edad Certificados
Promedio Promedio vs No
(certificado) certificados

1-4 anos $23,000

5-9 afios $28,000
10-14 anos $33,000

La combinacion entre experiencia y certificacion
hace que los salarios aumenten ente 35y 20%
Estudio Nacional de Sueldos y Rotacion/e Personal

En Tl para MexicoFIRST, ASEHM, 2014




Nuevas evidencias — independientes -

Experiencia Sueldo Edad Certificados
Promedio Promedio vs No
(certificado) certificados

1-4 afios $19,000

5-9 afios $30,000
10-14 anos S48,000

La combinacion entre experiencia y certificacion

es mucho mas acentuada en profesionistas independientes
Estudio Nacional de Sueldos y Rotacion/e Personal
En Tl para MexicoFIRST, ASEHM, 2014




»

Inglés como area de
oportunidad

-




La mayoria de los profesionales admiten tener un

Al
A2
Bl
B2
C1

C2

ivel de

inglés intermedio — entre 53% y 55% en S grupos
™ EGRESADOS ™ RECIEN INGRESO
10% Aq  —10%
19% pp I —— ] %
32% g, — %
23% gy |— %
14% Cl  —7%

™ 3% cy ™= 4% /




empleado para medir el domi

Es capaz de comprender y utilizar expresiones Al
cotidianas de uso muy frecuente; puede
relacionarse de forma elemental siempre q
interlocutor hable despacio y con claridad y esté
dispuesto a cooperar.

Es capaz de comprender frases y expresiones en A2
inglés de uso frecuente como informacion basica
sobre si mismo y su familia, compras, lugares de
interés y en su trabajo.

En caso de ser un turista en un pais de lengua B1
inglesa sabe desenvolverse en la mayor parte de |
las situaciones que se le presenten durante un /
viaje.




Ha sido estudiante en pais de lengua inglesa o AZ
es capaz de entender textos y conversacion d
caracter técnico siempre que estén den
su campo de especializacion; puede
relacionarse con hablantes nativos con
grado suficiente de fluidez y naturalidad.

Sabe expresarse de forma fluida y espontanea; C1
puede hacer un uso flexible y efectivo del
idioma para fines sociales, académicos y
profesionales. Ha trabajado en un pais
extranjero con colegas de lengua inglesa.

Cuenta con la cultura y educacion de un Cc2 /
hablante nativo de lengua inglesa. /




-

Salarios
IPor Nivel de Ingles

Nivel Salario Pct
Avanzado $38.693 21.4%

Suficiente $25,703 57.3%
Principiante $18,412 21.3%

Estudio l:l/acional de
Salarios Software Guru 2013




Las empresas experimentan
dificultades para adquirir talento

TRES PRINCIPALES RAZONES POR LAS CUALES LOS PATRONES TIENEN DIFICULTAD PARA CUBRIR PUESTOS

b 34% Carece de | 32% Carece b 24% Carece de

competencias de aspirantes experiencia
técnicas disponibles/

(habilidades . ningun aspirante

duras)

/.

Fuente: Estudio Talent Shortage
Manpower, 2013




Bolsa de Trabajo MexicoFIRST

* Bolsa de trabajo que vincula a la industria
gue demanda gente certificada y a las
personas certificadas por MexicoFIRST

* Participantes por Invitacion

* Inicialmente 15,000 invitaciones
— Estudiantes de programas universitarios
— Participantes de convocatorias nacionales

* Inicio de operaciones y anuncio Oct 24
* Gratuita hasta Enero del 2014 /
— Posteriormente costos de recuperacion




= St S
==

MI CUENTA
X

Comprar Produchkos

B

Bisqueda de CVs H

Mis Produchos

Mensajes Privados
Entrada {0) [ Salida

Plataforma: Empresas

Mis Avisos de Emplao

Mis Filtros de BOsqueda

Subcuentas

Administrador de
Postulaciones

Configurar Notificaciones

|_MICUENTA | PUBLICARAVISO

NOVEDADES

Conocé las nuevas #0fertasLaborales ingrezando an
wwrw rekdut com
pic twitter com/'mFmzvRIKhY

Posted 5 haras age

iBuen dial Dejamaes wna nota sobre 2 importanda de
un portfolio. Para leer mas haz chic en

It/ /bit by 18H EBgh

pic bwitter.com./ 0 DxbiokmBd

Posted 7 horas ago



Plataforma: Participantes

MEX<Pc O

FIRST BUSCAREMPLEQ | PUBLICARAVISO

OFERTAS DESTACADAS ULTIMOS AVIS0S OFERTAS DESTACADAS ULTIMOS AVISOS

Ingeniero CCNP CCNA Security Desarrollador JAVA Analista Programador ...
SONDA. Sonda SONDA. Sonda 4 Enapsys = Vanja
T @ | penito Judrez, Distito Federal T @ | o untémoc, Distito Federal Miguel Hidalgo, Distrito Federal Oftro, Distrito Federal

D8I0412014 08/04/2014 21/04/2014 071012014

CCNA Security .Net Developer .Net Developer CCHA Voz
Sonda SVAM International SVAM International SQNDA. Sonda

Cuauhtémoc, Distrito Federal Ciudad Victoria, Tamaulipas Ciudad Victoria, Tamaulipas T i | o untémoc, Distrito Federal
0810412014 : 2310412014 2310412014 08/0412014

Desarrollador .NET ju... Desarrollador JAVA

DIESS o Enapsys

Alvaro Obregén, Distrito Federal Miguel Hidalgo, Distrito Federal
2610312014 21/04/2014




Gracias !}

www.mexico-first.org
>4 info@mexico-first.org
8| @Mexico First

MexicoFIRST /




