


Acerca del ponente

José Eslava

www.linkedin.com/in/joseeslava

jose.eslava@softtrain.mx

• Ingeniero en Datos

• Mtro. en Comercio Electrónico

• Formo parte del grupo de instructores en los diplomados de 
Big Data, Ciencia de Datos, R for Data Science, Business 

Analytics…

• Socio fundador de la empresa Softtrain, participando en el 

desarrollo de proyectos:

• Monetización de datos en el sector turismo

• Cadena de Suministro

• People Analytics

− Empresa de fabricación de cables de alta tensión

− Empresa de fabricación de automóviles

• Predicción del Forecast de Ventas

− Empresa de fabricación de productos de papelería y juguetería

• Proyectos predictivos y prescriptivos en el sector bancario

http://www.linkedin.com/in/joseeslava


Caso de estudio:

Obtener datos de la Cédula de Situación Fiscal, 

necesarios para emitir la factura electrónica v4.0

•Procesamiento 
de Documentos

•Entrenamiento 
del modelo

AI Builder
Creación de la 
tabla de datosDataverse

•Flujo de nube 
automatizado

•Recepción de 
correos

Power
Automate











Microsoft Power Platform es un conjunto de 

herramientas para crear / desarrollar 

aplicaciones.

• Power Bi brinda a los usuarios la capacidad de 

obtener información de negocio a través de la 

visualización de datos.

• Power Apps permite a los usuarios de Android e 

iOS la capacidad de crear aplicaciones reales.

• Power Automate permite a los usuarios abordar 

procesos y flujos de trabajo comunes y 

manuales, digitalizarlos e incluso hacer que 

sucedan automáticamente.

• Power Virtual Agents permite a los usuarios 

crear chat bots.

¿Qué es Power Platform?



• Se necesitarán 500 millones de aplicaciones en los próximos 5 años

• Se necesitarán 5 veces más aplicaciones móviles de las que los 

desarrolladores calificados existentes pueden crear

• El 85 % de las empresas del mundo se esfuerzan por presentar sus datos a los 

empleados y clientes de manera significativa. Los empleados no técnicos y 

las personas que no son desarrolladores ahora pueden producir aplicaciones 

que hagan esto, lo cual es de vital importancia porque son estas personas las 

que entienden el negocio, los datos y las necesidades.

• El 86% de las empresas no pueden encontrar suficientes personas calificadas 

con habilidades de desarrollador.

• El 65% de las herramientas en nuestro futuro deberán construirse utilizando 

herramientas sin código o con código bajo.

Sabias que…



• Cuando no tienes grandes presupuesto

• Cuando el tiempo de entrega es corto

• Procesos en los que las personas

- Agregan muchos datos a una hoja de cálculo o tabla

- Llenan muchos formularios

- Hacen cosas repetidamente a intervalos regulares

- Transferencia de datos entre fuentes regulares

Cualquier flujo de trabajo o proceso puede digitalizarse o automatizarse 

si realmente se comprende el problema a resolver

¿Cuándo tiene sentido usar Power Platform?



• IA se puede utilizar en situaciones en las que se 

requiere comprensión e interpretación humana, 

pero en las que no es posible que un ser humano lo 

haga. La inteligencia y la toma de decisiones que un 

ser humano podría ser capaz de hacer de forma 

natural pueden ser "aprendidas" por el sistema.

• Este proceso se llama aprendizaje automático y 

permite que el sistema informático pueda usar el 

modelo que se crea con esa "inteligencia" para 

usarlo en una aplicación como la que haremos el 

día de hoy.

• Por ejemplo, en los laboratorios de investigación 

médica, el equipo de investigación podría "entrenar" 

a la I.A. para reconocer células cancerosas en una 

imagen. O en una enorme base de datos de cifras 

de ventas del año pasado, identificar una tendencia 

en los datos. O analizar el entorno alrededor de un 

vehículo para ser conducido sin un humano.

Inteligencia Artificial (IA)



Procesamiento de formularios

• Cuántas veces ha rellenado un formulario. ¿Decenas? ¿Cientos? ¿Alguna vez se 

olvidó de firmar ese formulario? Alguien verifica no solo la firma, sino también leer la 

terrible escritura a mano o la letra pequeña para que la información de ese 

formulario pudiera transferirse al sistema informático. ¿O qué pasa con documentos 

como un formulario de pedido, un formulario de permiso, un formulario de entrega, 

un contrato u otros documentos de uso común?

• Piense en cuántas tarjetas de presentación colecciona en una conferencia. ¿Qué 
pasaría si, en lugar de ponerlos en su bolso para tirarlos más tarde, pudiera tomar una 

foto con tu teléfono y saber que toda la información se está almacenando? ¿Qué 

pasaría si pudiera escanear sus recibos de comida para optimizar su informe de 

gastos? ¿Eso le ahorraría tiempo?

Es posible hacer todo esto con AI Builder

Inteligencia Artificial | Casos de Uso



Reconocimiento de objetos

• Una de las otras oportunidades 

para usar AI Builder es poder 

procesar cualquier imagen y 

reconocer los objetos que 

contiene. Esto puede ser para 

personas, animales, escenas o 
casi cualquier objeto. Las 

posibilidades son infinitas.

• A medida que mejora en el uso 

de AI Builder, comenzará a 

reconocer situaciones en las 

que puede usarlo en su 

organización.

Inteligencia Artificial | Casos de Uso

https://www.youtube.com/watch?v=IA8aRy_WM4s


Ejercicio
• Procesamiento 

de Documentos

• Entrenamiento 
del modelo

AI 
Builder

https://developer.microsoft.com/en-us/microsoft-365/dev-program


• La tecnología está revolucionando todas las industrias, pero también es la 
clave para aquellas que están prosperando. Por lo tanto, es importante 
comenzar el viaje de transformación digital de forma incremental pero con 
urgencia. La adopción de una nueva tecnología con una aplicabilidad tan 
amplia como Microsoft Power Platform es una transición para cualquier 
organización.

• El modelo de madurez de adopción de Power Platform ha desglosado este 
proceso en cinco etapas, basado en el modelo de madurez de capacidad 
(CMMI)

- Nivel Inicial

- Nivel repetible

- Nivel definido

- Nivel de capacidad

- Nivel eficiente

Adopción de Power Platform

https://docs.microsoft.com/en-us/power-platform/guidance/adoption/maturity-model-goals


• Microsoft Power Platform ofrece ventajas tecnológicas que pueden mejorar 

la agilidad y la productividad empresarial y reducir los costos.

• La mayoría de las organizaciones dicen que acelerar la innovación y la 

transformación digital es la razón número uno por la que adoptan el 

desarrollo de aplicaciones de bajo código.

• Microsoft Power Platform ofrece las herramientas para resolver problemas de 

negocio con automatización y aplicaciones diseñadas para las 

organizaciones.

• Asegúsere de que la estrategia de Microsoft Power Platform sea parte de la 

estrategia de transformación digital de la organización.

Beneficios al adoptar Power Platform



Conector de SharePoint

• La siguiente imagen representa el flujo de datos cuando se llama a un 

conector estándar como SharePoint. Cuando se emite una solicitud desde el 

cliente (Power Apps), pasa por API Management y el hub de conectores 

antes de llegar a la fuente de datos final donde se recuperan o escriben los 

datos. Este movimiento presenta una pequeña disminución en el rendimiento, 

pero garantiza una interfaz consistente con todos los conectores.

Arquitecturas en Power Platform



Conector Dataverse

• Microsoft Dataverse es una excelente 

opción cuando se trata de modelos de 

objetos complejos que incluyen varias 

tablas relacionadas. Como creador de 

aplicaciones que usa el conector de 

Dataverse, obtiene acceso a un modelo 

de objetos jerárquicos donde las tablas 

y sus relaciones están fácilmente 

disponibles sin necesidad de crear 

búsquedas y uniones complejas para 

recuperar tablas relacionadas. Esto 

simplifica el proceso de desarrollo y da 

como resultado aplicaciones de alto 

rendimiento porque las solicitudes de 

datos se optimizan en consecuencia.

Arquitecturas en Power Platform

ThisItem.Clientes.Email



Conector de SQL

El conector de SQL Server admite dos características importantes que hacen que la recuperación de datos sea 

eficiente, especialmente cuando pasamos por un gateway: vistas y selección de columnas explícitas.

• Una vista es una tabla virtual basada en el conjunto de resultados de una instrucción SQL. Los datos de una 

vista se obtienen de una o más tablas de la base de datos. Las vistas se ejecutan en el lado del servidor, lo 

que significa que no necesita hacer referencia a tablas separadas en Power Apps y realizar búsquedas y 

uniones entre estas tablas en el lado del cliente.

• La selección de columnas explícitas optimiza las fórmulas para obtener solo los campos a los que se hace 

referencia en la aplicación, lo que aumenta el rendimiento.

Arquitecturas en Power Platform



El Dataverso de Microsoft



Ejercicio
Creación de la 
tabla de datosDataverse



Un flujo de automatización tiene dos partes:

• Disparador (trigger): Esto es lo que activa el flujo.

• Acciones: esto es lo que queremos hacer cada vez que 
se activa el flujo.

Ten en cuenta que los flujos de trabajo automatizados no 

son algo que las personas ven, sino que ocurren en 

segundo plano mientras se ejecuta la aplicación.

Si bien algunos disparadores se basarán en la acción del 

usuario, como hacer clic en un botón, algunas acciones 

se activan cuando ocurre un evento, como recibir un 

correo electrónico.

En este tema aprenderá:

• Qué es Power Automate

• Cómo usar disparadores y acciones para iniciar un 
proceso de flujo

• Cómo usar conectores de datos para conectarse a 
datos en un flujo.

Power Automate



Los flujos de trabajo son como líneas de ensamblado, 

pero para obtener información. Las computadoras 

pueden trabajar a través de una serie de pasos para 

lograr algo, por ejemplo:

• combinar nuevos datos con la modificación de los 

datos existentes

• obtener la aprobación de alguien antes de guardar 

los datos

• notificar a otro grupo cuando los pasos estén 

completos

• notificar al usuario original cuando su perfil haya sido 

actualizado en el sistema

Algo hace que las cosas comiencen, esto se llama 

disparador.

• un usuario hace clic en algo en una aplicación

• basado en un horario como todos los martes por la 

noche a las 7:00 p. m.

• se ha introducido un valor específico en los datos

Power Automate

https://flow.microsoft.com/


Power Automate | Templates



Power Automate | Triggers



Power Automate | Action Categories



Power Automate | Action Choices



A veces, es posible que su aplicación necesite interactuar con humanos mientras se 

ejecuta. Hay 2 formas principales de incorporar flujos en su aplicación.

• El flujo atendido requiere interacción (es decir, aprobaciones). Aquí es donde la 

aplicación se detiene hasta que se ejecuta un disparador específico. Esto es 

excelente para los momentos en los que necesita que una persona tome una 

decisión antes de que la aplicación continúe con el flujo de datos.

• Los flujos desatendidos no requieren ninguna interacción y se pueden usar para 

notificaciones de información a medida que la aplicación completa varias tareas.

... y a medida que realice cambios de cualquier tipo en su aplicación, asegúrese de 

probar cada pequeño cambio. Especialmente cuando realice cambios y mejoras 
significativos, asegúrese de probar a medida que avanza, en lugar de hacerlo todo 

a la vez al final.

Power Automate



• Usa flujos de proceso de negocio para definir un 

conjunto de pasos que siga la gente para 

obtener el resultado deseado. Estos pasos 

ofrecen un indicador visual que especifica en 

qué parte del proceso empresarial se encuentra 

cada cual.

• Puede configurar los flujos de proceso de 

negocio para que admitan métodos 

comerciales comunes que puedan ayudar a los 

equipos de ventas a conseguir mejores 

resultados.

• Para los grupos de servicios, los flujos de proceso 

de negocio pueden ayudar al nuevo personal a 

adaptarse más rápido al ritmo y a evitar errores 

que pueden provocar clientes insatisfechos.

Power Automate | Procesos de negocio



• Con los flujos de proceso de negocio, puede definir un conjunto de fases y pasos.

• Cada fase tiene un grupo de pasos. En cada paso se puede introducir/calcular datos.

• Cada proceso puede contener 30 fases como máximo.

Power Automate | Procesos de negocio

https://www.youtube.com/watch?v=JB-bGasVcDo&feature=youtu.be


Varias tablas en flujos de proceso de negocio

• Puede usar un flujo de proceso de negocio para una sola tabla o para 

abarcar varias tablas; inclusive personalizadas. Por ejemplo, es posible que 

tenga un proceso que comience con una oportunidad, continúe después a 

una oferta, un pedido, luego a una factura y finalmente a un movimiento en 

inventario.

• Puede diseñar flujos de proceso de negocio que combinen filas de hasta 

cinco tablas diferentes en un único proceso.

• No todos los usuarios de una organización pueden seguir el mismo proceso y 

en otras condiciones puede ser necesario que se aplique otro proceso. 

Puede tener hasta 10 flujos de proceso de negocio activos por tabla para 

proporcionar los procesos adecuados para diferentes situaciones.

Power Automate | Procesos de negocio



Flujos de proceso de negocio que llaman a un flujo de trabajo

• Puede llamar a flujos de trabajo a petición dentro de un flujo de proceso de 

negocio. Puede configurar esto en el diseñador de flujo de proceso de 

negocio arrastrando un componente de flujo de trabajo a una fase del 

proceso de negocio.

• Cuando incluye un flujo de trabajo que desea desencadenar en la salida de 

una fase en el flujo de proceso de negocio, y esa fase es la última fase del 

flujo, el diseñador da la impresión de que el flujo de trabajo se 

desencadenará cuando se complete esa fase. Sin embargo, el flujo de 

trabajo no se desencadenará porque no se produce una transición de fase. 

No recibirá una advertencia o un error que le impida incluir el flujo de trabajo 

en la fase. Cuando un usuario interactúa con el flujo de proceso de negocio, 

al acabar o abandonar el proceso no se produce una transición de fase y, 

por tanto, el flujo de trabajo no se desencadena.

Power Automate | Procesos de negocio



@contains(string(triggerOutputs()?['body']?['attachments']),'.pdf')

Ejercicio

• Flujo de nube 
automatizado

• Recepción de 
correos

• Filtro en “Asunto”

• Envío de 
notificación

Power
Automate

@or(contains(triggerOutputs()?['body/subject'], 'CIF'), 

contains(triggerOutputs()?['body/subject'], 'Cédula'),   

contains(triggerOutputs()?['body/subject'], 'Cedula') )

@contains(string(triggerOutputs()?['body']?['attachments']),'.pdf')



• Power Apps es una herramienta para creación de aplicaciones de bajo 

código que puede satisfacer los requisitos de negocio de una manera rápida 

y eficiente. Power Apps puede interactuar con diversas fuentes de datos.

• Comenzaremos a aprender sobre Power Apps al familiarizarnos con las 

aplicaciones basadas en modelos de datos y lienzos.

• Ya comenzaste a crear una aplicación para gestión de documentos. Ahora 

revisaremos los fundamentos de Power Apps crenado una aplicación a partir 

de una plantilla.

• Aprenderás cómo hacer que la aplicación responda para crear formularios 

que se adapten automáticamente a cualquier tipo de pantalla, como la de 

un dispositivo móvil.

Power Apps



Power Apps



Power Apps | Uso de plantillas



Power Apps Studio

• Cuando su aplicación está en modo de 

edición, mantener presionada la tecla ALT 

pone temporalmente la aplicación en 

modo de reproducción, para probarla 

rápidamente sin tener que ponerla en modo 

de vista previa completa.

• El panel Vista de árbol permite ver todas las 

pantallas y controles que tiene su aplicación

• El panel Insertar (+), que es donde podemos 

ver todos los controles disponibles para 

agregar a la aplicación.

• En el panel Propiedades se pueden 

observar y modificar las características 

particulares de cada objeto, como cambiar 

la propiedad Texto de ambos botones.

• No olvides guardar la aplicación.



Power Apps Studio



• Desplácese hacia abajo hasta su aplicación, haga clic en ... y en el menú que aparece, haga clic 
en Editar.

• Una vez que su aplicación se haya cargado, haga clic en el menú Archivo en la esquina superior 
derecha de la pantalla.

• Si no se le lleva inmediatamente a la pestaña Guardar, haga clic en Guardar para llegar allí.

• Haga clic en el botón que dice Compartir. Si ya compartió o publicó esta aplicación, este botón 
dirá Publicar.

• En la nueva pestaña del navegador que se abre, busque a la persona con la que desea compartir 
su aplicación en el cuadro de búsqueda en el panel del lado derecho. También puede buscar un 
nombre de grupo o "Todos".

• Si agrega personas o grupos individuales, puede marcar la casilla para convertirlos en propietarios 
de la aplicación. Esto les otorga el mismo acceso de edición que usted tiene, así que asegúrese de 
otorgar este acceso solo a personas en las que pueda confiar.

• De manera predeterminada, las personas que agregues recibirán un correo electrónico 
informándoles que compartiste una aplicación con ellas. Si no desea que se envíe ese correo 
electrónico, desmarque la casilla en la parte inferior.

• Cuando haya configurado todo como le gustaría, haga clic en el botón Compartir en la parte 
inferior.

Power Apps | Publicar aplicaciones



Power App | Bajo código

Continuamos con el botón Iniciar sesión como administrador, 

el código en la propiedad de comportamiento OnSelect

está verificando una variable AdminList para determinar si 

debe permitir que alguien ingrese como administrador o no.

Pasos para agregarnos como administradores:

• Examinamos la propiedad de comportamiento OnStart de 

la aplicación y encontramos dónde se crea la variable 

AdminList.

• La propiedad de comportamiento OnStart de la 

aplicación es el mejor lugar para colocar el código de la 

aplicación que "configura" el trabajo, cosas que deben 

estar listas para que la aplicación funcione correctamente.

• Agregamos nuestra dirección de correo electrónico a la 

lista de direcciones de correo electrónico en la función 

ClearCollect configurando la colección AdminList.

• Guardamos y publicamos la nueva versión.



Ejercicio



Referencias bibliográficas
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SharePoint, PowerApps, 
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Workplace with SharePoint 

Online

Harinarayanan V P

Apress, 2021

• Pro Microsoft Power 

Platform: Solution Building 
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Mitchell Pearson, Brian Knight

Apress, 2020



Referencias bibliográficas

• Building Solutions with the 

Microsoft Power Platform

Jason Rivera

O'Reilly Media, Inc., 2023
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Microsoft Power Platform 
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Gracias
José Eslava

jose.eslava@softtrain.mx
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